I. TRUNG TAM HO TROQ SINH VIEN
1. Khai quéat

Trung tdm HJ trg Sinh vién (CSS) duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 1624/QDb-
TCCB do Hiéu truong Truong PHKT ky ngay 24/10/2008. Trung tdm l1a mdt don vi
chuyén nghiép trong cac hoat dong hd tro sinh vién, khai thac hiéu qua mdi quan hé gitra
Nha trudng véi sinh vién, cuu sinh vién va doanh nghiép, qua d6 gbp phan nang cao chit
luong dao tao, nghién ctu va vi thé caa Nha truong.

Dia chi: Phong 804, Giang duong Viét Uc, Khu d6 thi My Dinh 1, Nam Ttr Liém,
Ha Noi

DT/Fax: (84-4)62872714 — Website: css.ueb.edu.vn — Email: css_ueb@vnu.edu.vn

2. Chirc nang, nhiém vu

— T6 chitc cac khda dao tao ngan han nham phat trién k¥ ning, nang cao chat
lugng sinh vién.

— Cung tng cac dich vu tu van, hd tro sinh vién vé doi séng, hoc tap, nghién ciu
khoa hoc va viéc lam.

~ Xay dyng, phat trién va khai thac hiéu qua moi quan hé giita Nha truong voi
doanh nghiép va Hoi Cuu sinh vién.

— Phdi hop, hd trg cac don vi khéc thyuc hién cong viéc chung.
— Thuc hién cac nhiém vu khac do Hiéu trudng giao.
3. Cac hoat dong chinh

3.1. Hoat dgng hé tre' sinh vién vé doi séng, sinh hogt

~ Cung cap théng tin nha tro, hudng dan quy trinh, thi tuc ding ky chd & tai ky tuc
Xa.

— Hb tro sinh vién trong van dé vay vén tin dung hoc tap, 1am th¢ ATM cua cac
ngan hang.

~ T6 chirc cac chuong trinh dong vién, tham hoi sinh vién vao cac dip 18 tét, dac
biét la sinh vién xa nha va sinh vién c6 hoan canh kho6 khan.

— To chirc cac budi tu van sic khoe cong dong cho tan sinh vién hang nam.

— Phéi hop cting Phong Chinh tri va Cong tac Sinh vién, Poan Thanh nién va Hoi
Sinh vién t6 chirc cac chuong trinh vin hoa, vin nghé, thé thao nham nang cao thé chat
va doi séng tinh than cho sinh vién.

~ Quan 1y cang tin tai Nha an tang 8 — Nha E4 va Khu giang duong Viét Uc cua
Truong DPHKT dé phuc vu can b va sinh vién trong Truong.



— Cung cip dich vu in 4n, photo tai liéu cho cac don vi, sinh vién va can bo trong
Truong.

3.2. Hogt dgng hé tre' sinh vién trong hoc tap, rén luyén cac ky nding mém

— T6 chuc cac chudi khoa hoc vé ki ning cho sinh vién, bao gdm k§ ning mém va
k¥ nang lam viéc.

— T6 chuc céc hoi thao vé chuy&n mon va nghién ctu khoa hoc cho sinh vién.

— Tim kiém va cung cip céc thdng tin vé& hoc bng cho sinh vién.

— Tb chac L& hoi séch, Ngay hoi Tan sinh vién, Cho phién sinh vién cudi tuan
hang nam cho sinh vién.

3.3. Hogt dong tw vin hwéng nghiép va gidi thiéu viégc 1am
— Tim kiém va cung cip céc thdng tin vé viéc 1am thudng xuyén cho sinh vién,

~ T6 chirc cac hoi thao, toa dam vé cha dé huéng nghiép va ki niang nghé nghiép
cho sinh vién.

~ T6 chac chuong trinh Ngay hoi viéc 1am hang nidm, cac budi tuyén dung theo
nhu cau cua doi tac danh cho sinh vién.

3.4. Hoat déng phéi hop véi cac doanh nghiép va ceeu sinh vién

~ Tiép xdc véi doanh nghiép va cuu sinh vién, tao diéu kién cho doanh nghiép va
cuu sinh vién tiép xuc vai sinh vién thdng qua cac su kién, cac budi hoi thao, giao luu.

— Phéi hop véi Phong Chinh tri va Cong tac Sinh vién thuc hién céc cong viéc lién
quan dén cac hoat dong caa Hoi Cyu sinh vién Truong DPHKT.

3.5. Hoat dpng hé tre trién khai cac cong viéc chung ciia Trwong
— Phuc vu tea-break cho cac chuong trinh cia Truong.

— Thanh lap va quan 1y d6i 18 tan chuyén nghiép phuc vu cac budi hoi nghi, hoi
thao cua Truong.

— Cung c4p ngudn qua tang, luu niém chuyén nghiép phuc vu cac chuong trinh cua
Truong.

— Thuc hién cac cong viéc phat sinh khac do Ban Giam hiéu giao truc tiép khac
hoac phdi hop thuc hién nhu: To chirc chuong trinh Gap g& tan sinh vién, chuong trinh
Ngay hoi hién mau hang nam, cac cudc diéu tra khao sat...

4. Mot so hoat dong tiéu biéu
Gial thigu vige lam thwong xuyén cho sinh vién

Trong thoi gian vira qua, Trung tam da ho trg duoc viéc 1am part-time cho dong dao
cac ban sinh vién, moi nam gidi thi¢u hang tram sinh vién nam cuodi tham gia tuyén dung



tai cac don vi va nhian duoc nhitng phan hdi tich cuc tir phia sinh vién cing nhu don vi
tuyén dung.

Té chirc cac khoa hoc kj niang mém

Trung tim thudng xuyén té chic cac khda hoc nham trang bi cho sinh vién cua
Truong nhitng k§ nang mém tot nhat, 1a nén tang gitp sinh vién ra truong co thé dap tng
duoc yéu cau cua céng viéc va cudc song.

Té chike thwong nién Ngay hgi viéc 1am

Ngay hoi viéc 1am 1a cau néi giira doanh nghiép va Nha trudong. Pay 1a dip dé sinh
vién tot nghiép tim hiéu nhu cau thuc té cua doanh nghiép, dugc tu van vé ky nang lam
viéc va dinh hudng nghé nghiép, tir d6 ¢6 co hoi tim dugc viéc lam on dinh, phu hop vai
chuyén nganh dao tao; dong thoi doanh nghiép cé co hoi tiep can va tuyén dung truc tiép
nguon nhan lyc chat lugng cao ciing nhu quang ba van hoéa doanh nghiép dén nguon nhén
luc tiém nang.

Té chike thwong nién Lé hgi sach sinh vién

Pay 1a mot chuong trinh 16n ¢6 ¥ nghia ddi véi sinh vién gigi thiéu cho sinh vién
nhitng cuon sach hay, nhitng nha xuat ban, cong ty phat hanh sach uy tin va c6 nhiing an
pham hay, thict thuc doi vai sinh vién nham nang cao van hoa doc trong sinh vién.

Té chirc Ngay hai tan sinh vién

Pay 1a hoat dong nham gilp cac tan sinh vién nhanh chong nam bat duoc moi
trudng hoc tap mai, 6n dinh doi séng vat chat ciing nhu tinh than dé san sang cho ky hoc
dau tién. Qua hoat dong nay, cac ban sinh vién co thé gap go va giao luu, md rong cac
mdi quan hé ban be.

Té chikc Che phién sinh vién cudi tuan

Pay 14 hoat dong thudng xuyén mdi thang 1-2 lan khdng chi tao co hoi cho cac ban
sinh vién va giai tré Tha d6 co6 dia chi mua sam va san choi riéng, ma con la co hoi dé
cac ban sinh vién tap kinh doanh, 1ap nghiép.

Té chire thwong xuyén cac budi héi thde, tw van vé hoc tap va hweng nghiép cho
sinh vién

Trung tam HJ tro Sinh vién thuong xuyén lién hé va phdi hop véi cac doanh nghiép
to chirc cac chuong trinh héi thao, cac cudc thi bo ich cho sinh vién. Viéc td chac cac hoi
thao 16n, vira va nho da tao diéu kién tét hon cho sinh vién tiép can véi nhiing théng tin
bo ich, nhitng k§ nang can thict sau khi ra truong.

Phuc vu dn uéng cho can b va sinh vién trong Truwong

Cang tin tai Nha an tang 8 — Nha E4 va khu Giang duong Viét Uc do Trung tam
quan ly phuc vu cac can bg, giang vién, nhin vién va hang tram luot sinh vién mdi ngay,



véi dich vu tét, thuc don da dang, gia ca phd hop va dam bao chét luong. Cang tin khong
chi 12 noi n uéng, nghi ngoi ma con 1a dia diém phu hop dé sinh vién trao ddi bai vo va
to chic cac hoat dong ngoai khda bo ich.



